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I HOLDING AG

Nachhaltigkeitsbericht




Sehr geehrte Damen und Herren,
Sehr geehrte Geschaftspartner,
Sehr geehrte Mitarbeiter,

vor dem entstehenden Zeitalter der intelligenten Maschine
wollen wir fiir eine grundlegende, menschliche Uberzeugung

stehen: VERTRAUEN.

Fir die Dr. Zwissler Holding AG bildet Vertrauen die Grundlage
fir gute Zusammenarbeit und einzigartige Produkte

- von innovativen Hightech-Textilien bis zu hochwertigen
Beschattungs- und Sonnenschutzlésungen.

Obwohl wir als Unternehmensgruppe keiner Pflicht unterliegen,
ist es uns ein Bedirfnis geworden, regelmafig tiber den
Gehalt dieses Vertrauens zu berichten. Wir wollen darlegen,
welche Mafinahmen wir umgesetzt haben, welchen Zielen wir
folgen und wo es noch sehr viel zu tun gibt.

Der diesjahrige Nachhaltigkeitsbericht ist besonders,

weil darin viele Tochterunternehmen der Dr. Zwissler Gruppe
erstmalig Uber sich in dieser Form informieren.

Wir freuen uns, mit lhnen zusammen unser Unternehmens-
umfeld immer nachhaltiger zu gestalten - Unternehmen fiir
Unternehmen, Mafinahme fir Mafinahme.

- Me

CHIEF EXECUTIVE OFFICER CORPORATE SUSTAINABILITY

Dr. Zwissler Holding AG Dr. Zwissler Holding AG

GESCHAFTSFUHRUNG
zwissTEX Germany GmbH

INHALT

Einfihrung: Dr. Zwissler Holding AG

zwissTEX GmbH und zwissTEX Germany GmbH
Hightech Textilien, Automotive und Non-Automotive
Gerstetten, Deutschland

Free Time Zoeppritex s.r.l.

Modestoffe fir Taschen, Schuhe und Bekleidung
Prato, Italien

Heinrich Bischer GmbH Sonnenschutzsysteme
Sicht- und Sonnenschutz, Innen und Auflen
Gottingen, Deutschland

Leiner GmbH
Sonnen- und Regenschutzsysteme, Auflen
Horgau, Deutschland

Nova Hippe GmbH
Sonnenschutzsysteme, Auf3en
Oldenburg, Deutschland

Kennzahlen 2018 /2019



STANDORTE

zwissTEX: zwissTEX GmbH und zwissTEX GERMANY GmbH: zwissSUN: zwissSUN GmbH: Gerstetten-Heldenfingen, Deutschland
Gerstetten-Heldenfingen & Wornitz, Deutschland Baumann Hippe s.a.r.l.: Vielleneuve-Loubet, Frankreich

zwissTEX FRANCE: Famars, Frankreich Heinrich Biischer GmbH: Gottingen, Deutschland

Free Time Zoeppritex s.r.l.: Prato, Italien Leiner GmbH: Horgau, Deutschland

Trenditex s.r.L.: Prato, ltalien Nova Hiippe GmbH: Oldenburg, Deutschland

zwissTEX CHINA
Hongkong
2 JVin Xizhou und Hangzhou

zwissTEX MEXICO zwissTEX USA
Tetla, Tlaxcala Troy, Michigan

650 Mitarbeiter
15 Standorte
(I ELG
3 Kontinente

zwissTEX MEXICO, zwissTEX Vertriebsgesellschaften
auBerhalb Deutschlands sowie einige Tochterunternehmen /
Minderheitsbeteiligungen sind in diesem Nachhaltigkeits-
bericht nicht enthalten.




UNSERE GESCHICHTE DER NACH HALTIGKEIT

DR. ZWISSLER GRUPPE
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EINE GRUPPE - eine Nachhaltigkeitsvision
Tradition, Leistungsstarke,
Partnerschaft und der Mut

zur Entwicklung bilden unsere
Summe der Nachhaltigkeit.

Wir schaffen Nachhaltigkeit
durch Mitarbeiter,

die unsere Produkte
hervorbringen.

Wir schaffen Nachhaltigkeit
durch Geschaftspartner, die
unseren Produkten vertrauen.

Wir erzielen Fortschritt durch Vertrauen.

Wir stellen Vertrauen her:

EIN VERTRAUEN - ein Leitbild

Fiir die Ubergabe der Fiihrung von Inhaber Dr. Ulrich Zwissler
auf CEO Marc W. Lorch wurden im Jahr 2015 Leitlinien, Werte
und Regeln definiert, die das menschliche Vermachtnis und
die Wirtschaftskraft der Griinderfamilie in einem Leitbild
fassen. Es ist ein Canvas der Orientierung fir alle strategischen
Ausrichtungen innerhalb der Gruppe und fiir jeden Mitarbeiter -
von der erfahrenen Fiihrungskraft bis hin zum jlingsten Mitarbeiter.

Lt
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MIT PASSION ENTSCHLUSSKRAFT KOMPETENZ
MENSCHLICHKEIT

FUHRE ICH MICH UND MEINE KOLLEGEN

IN EINE GEMEINSAME ZUKUNFT.

EIN VERTRAUEN - eine Fiihrung

Wir luden Mitarbeiter aus verschiedenen Bereichen und Hin-
tergriinden ein, uns darzulegen, wie sie in Zukunft gefiihrt
werden wollen. In hoher Einstimmigkeit erarbeiteten diese
Mitarbeiter ein Fiihrungsverstandnis (siehe links), das auf
dem Leitbild der Gruppe aufbaut, von dem Vorstand gelobt
und als gruppenweit bindend ausgerufen wurde.

Dieses Verstandnis wurde im vergangenen Jahr in einer
Fuhrungskraftequalifizierung weiterentwickelt, die auf
Modellen modernster Fiihrungssysteme beruht und offen
fur etablierte oder werdende Fiihrungskrafte aus den
unterschiedlichsten Unternehmensbereichen ist - ein
deutschlandweit einzigartiges Programm im Mittelstand!

Selbstreflektion, Spiral Dynamics,
Exponential Thinking & Mindfulness,
Theory U, Positive Leadership,

Radikales Fiihren,

Fallbearbeitung, Konfliktfreie Kommunikation,
Walt Disney,

strategische und kulturelle Mobilisierung,
Business Canvas



YOUR TEXTILE VISIOI@ BROUGHT TO LIFE.

Die zwissTEX-Gruppe ist Ihr international vertretener
Partner fir die Entwicklung, Produktion, Veredelung
und Kaschierung von Textilien. Vom Hightech-Gewirke
fir renommierte Automobilhersteller bis zu exklusiven
Modestoffen fir den Laufsteg — zwissTEX vereint alle Textil-
experten der Dr. Zwissler Holding AG in einer starken Gruppe.

Auf diese Weise erhalten Sie nicht nur Zugang zu dem hoch-

nternehmen, sondern

spezialisierten Know-ho

zu der kombinierten Innovationskraft eines ganzen Verbunds.
Egal wo Sie Geschafte machen - die Dr. Zwissler Holding AG
ist schon dort, um Sie mit innovativen Entwicklungen und
herausragenden Produkten zu unterstitzen. Unser inter-
nationales Netzwerk umfasst sowohl zahlreiche Standorte
in Europa als auch Betriebsstatten in Nord- und Mittel-
amerika sowie in Asien.




WIRTSCHAFT - zwissTEX GmbH + zwissTEX Germany GmbH

2019 war ein herausforderndes Jahr fir die zwissTEX.
Trotz gestiegener Gesamtleistung (Umsatz + 3,8 % ggu.
Vorjahr) liegt das Jahresergebnis aufgrund des Kosten-
drucks und verschiedener Sondereffekte deutlich unter
Plan. Entgegen vieler auf das Unternehmen einwirkender
Veranderungen konnte die zwissTEX die Qualitat ihrer
Prozesse und Produkte gemaf IATF 16949 aber verbessern
und ihre Uber 140-jahrige Tradition auch neu ausrichten:
Die Verschmelzung der Kernunternehmen Gertex und
Zoeppritex Verbundstoffe zur zwissTEX Germany und die
Einfihrung eines firmeneigenen Innovationsmanagements
haben auf vielen internationalen Messen (darunter Techtextil,
Frankfurt a.M.) gebiihrende Aufmerksamkeit erzeugt.
Nach guten Erfahrungen auf der Kooperationssuche in

der Region, in Tel Aviv und dem darauffolgenden Hackathon

in Mannheim befasst sich die zwissTEX nun strukturell
und langfristig mit Start-up-Kooperationen. Neben dem
Bau eines moderneren Hauptsitzes in Gerstetten-Helden-
fingen wurden einige strukturelle Veranderungen
vorgenommen, um die Effektivitat der Prozesse und
Ablaufe zu verbessern.

Ziele 2020:

- Vollstandiger Bezug des neuen zwissTEX Hauptsitzes mit Innovation Lab

- Ausbau der Betriebsdatenerfassung und eQMS

- Uberfiihrung des Energie- und Umweltmanagements in ein Integriertes
Management System

- Uberarbeitung der (Angebots-) Kalkulation

UMSATZERLOSE 103,2
(Mio. €)

WIRKWARE 2.259
(t/a)

VERBUNDSTOFFE 7,83
(Mio. Meter/a)

REKLAMATIONSQUO 0,80
%)

Rapid Prototyping

110,7

2.710

71

114,9

1.946

7,21

0,74




ZWisSTEX GmbH und zwissTEX Germany GmbH

WESENTLICHKEIT

Die zwissTEX verfolgt eine Nachhaltigkeit, die den Anspruch erflllt, von Grund auf wesentlich zu sein - sowohl

fur ihre Kunden, als auch fur ihre eigenen Unternehmens- prozesse. Das Unternehmen erzeugt ein produktions-
starkes Vermachtnis, welches die Zukunft des technischen Textils insgesamt mitgestalten und sichern wird.
KUNDEN

extrem wichtig

sehr wichtig

wichtig

weniger
wichtig

unwichtig

unwichtig weniger wichtig wichtig sehr wichtig extrem wichtig



ZWisSTEX 6mbH und zwissTEX Germany GmbH

MITARBEITER & SOZIALES

Die wirtschaftlichen Driicke des Jahres 2019 haben auch
Wirkung auf die Mitarbeiter und Mitarbeiterkennzahlen
gezeigt (z. B. -36 % Fortbildungstage ggu. Vorjahr).

Das Unternehmen steht vor einer Phase, in der es geschaffene

Kompetenzen zur Anwendung bringen und interne
Verbesserungen erzielen muss. Die zwissTEX bietet der
diversen, wachsenden und sich verjingenden Mitarbeiter-

schaft Gesundheitsangebote (z. B. Jobrad), und groftmag-

liche Entfaltungsraume an. Neben der Weiterfiihrung der
halbjahrlichen Informationsveranstaltungen fur alle
Mitarbeiter wurde das im Vorjahr eingerichtete Intranet
mit Erfolg in ein Kommunikationswerkzeug ausgebaut

(+ 99 % mehr Beitrage generierten +136 % mehr Aufrufe,
regelmafige Berichte auf der Tripple-Bottom-Line).
Weiterhin spendet zwissTEX nahe am Kerngeschaft und
unterstitzt die heranwachsende Textilgeneration.

Ziele 2020:

- Einflihrung von fragmich@zwisstex.com als Adresse fur jegliche,
internen Fragen direkt an die Geschaftsleitung

- Start der zweiten Runde der mittelstandsweit einzigartigen
Zwissler-Fuhrungskrafteentwicklung

- Ausbau des kontinuierlichen Verbesserungsprozesses zwissNEXT,
Steigerung der Durchdringung und der umgesetzten Mafinahmen

- Wechsel des Payroll- und Zeiterfassungsproviders, Ausrollen und
Optimieren von Self-Services (z.B. Urlaubsbeantragung)

Jahr 2016 2017 2018 2019
Mitarbeiter (n) 234 253 268 279
Anteil weibl. MA (%) 39,32 40,71 40,67 42,65
MA im Alter 16-39 (%) 35,98 39,24 39,53 41,79
Festanstellung (%) 91,45 93,68 96,65 89,89
Fluktuationsrate (%) 9,39 8,97 6,64 7,97
Fortbildungstage 427 461 424 270

zwissTEX SPENDENLANDSCHAFT 2019

Deutsche Institute
fur Textil- und
Faserforschung

Deutsche
Kinder- und
Jugendstiftung

T+D
Reutlingen

weitere lokale
Institutionen



ZWisSTEX 6mbH und zwissTEX Germany GmbH
UMWELT & OKOLOGIE

Durch Investitionen in vier Blockheizkraftwerke, LED
Beleuchtung, Photovoltaik-Technik sowie durch die Wahl eines
umsichtigeren Strommixes, konnte die zwissTEX ihre
Eigenstromversorgung erhohen und seit 2014 rund 6.300
Tonnen (-35%) Kohlenstoffdioxid-Emissionen einsparen.

In 2019 startete zwissTEX auBBerdem den Bau einer Energie-
zentrale, welche Strom, Warme und Kalte zwischen den zwei
Werken in Gerstetten-Heldenfingen konzertieren und den
Ausstof3 vieler weiterer Tonnen CO, verhindern wird.

Nach wie vor unterhalt die zwissTEX aufwendige Management-
und Zertifizierungssysteme zur kontinuierlichen Verbesserung
der Umwelt- und Energiesparleistung und des Umgangs mit
Chemikalien in der gesamten Lieferkette (siehe rechts).
Dies ist auch notwendig, weil mit wachsenden
Produktionszahlen auch der Druck auf die Ressourcen
nachweislich stieg und steigt.

Ziele 2020:

- Ausbau des Anteils von Produkten aus recycelten Materialien

- 100%ig aus recycelten PET Flaschen hergestellte Garne
(stiick- oder spinndisengefarbt)

- Ruckseitenkaschiermaterial aus eigenen recycelten Produktionsabfallen

- mehr cradle-to-cradle-fahige Produkte zur Marktreife bringen

- Fertigstellung der zwissTEX Energiezentrale zur Konzertierung von
Strom, Heiz- und Kiihlenergie zwischen Werken Il und Il

- Umsetzung eines einheitlichen Abfallkonzeptes fir Werke Il und IlI
nach engmaschiger Analyse der Abfallverbrauche in 2018 und 2019

zwissTEX ENERGIEBEZOGENER CO, FOOTPRINT

t o,
3500

3000 konventionell

2500
seit 2014

zwissTEX WAY

2000

1500 *

1000 L _—

2014 2015 2016 2017 2018 2019

- zwissTEX Emissionen gem. des mittleren deutschen Strommixes (Umweltbundesamt, April 2019)
- zwissTEX Emissionen abzgl. Ersparnisse durch alternative Energieerzeugung (BHKW,
Photovoltaik) und Strommixwahl

(Chemiekalien in der Lieferkette)
ISO TS 16949 (Qualitat: Automotive)
(Chemiekalien in der Lieferkette)

(Qualitat: Automotive)

IATF 16949

Okotex 100

1SO 9001 (Qualita
1SO 50001
(Energie)
Bluesign

1SO 14001
(Umwelt)




Free Time Zoeppritex s.r.L.

WIRTSCHAFT

Seit 1828 gestaltet das italienische Unternehmen Free Time
Zoeppritex s.r.l Markenstoffe fir alle weltrenommierten
Designer der Bekleidungs-, Freizeit-, Taschen- und Schuh-
branchen. Das hoch-dynamische Unternehmen mit Sitz in
Prato (bei Florenz] beforscht fortwahrend die neusten
Materialien und Modetrends.

Einem schwachen Konsumverhalten zum Trotz setzt Free
Time innerhalb der Modeindustrie weiterhin Maf3stabe — mit
einem schlagfertigen Musterservice und exquisiten Stoff-
designs, die in Zusammenarbeit mit diversen Verarbeitungs-
betrieben entstehen.

Obwohl Free Time eine Bezugsgrofe fir alle Materialtypen
ist, revolutionierte die Firma auch in 2019 ihre Kollektionen
grof}flachig — mit besonderem Erfolg in den Bereichen
High-Tech Bekleidung, Sportswear und Accessoires.

Auf personliche Einladung darf man auf dem Firmenstand
wahrend der Branchenmesse Lineapelle (Mailand) eine
konkurrenzlose, mehrfach ausgezeichnete und hochatmos-
pharische Performance erwarten. Zudem werden hier in

3 Messetagen etwa 2.500 Kunden empfangen und rund 400
Bemusterungen erstellt. Neben erfolgreichen Aufritten auf
weiteren regionalen und internationalen Messen

(z.B. Milano Unica, Munich Fabric Start) ladt Free Time
auch gerne in den hauseigenen Showroom in Prato ein.
AuBlerhalb der Messen pflegt das Unternehmen Gber Newsletter,
Info-Broschiiren, Eventeinladungen und persdnliche
Korrespondenz eine grof3e Nahe zu den Kunden.

Umsatzerlése (Mio. €)

6.59 6.27 7.75 7.17 6.92

Bemusterungen & Designs

6.000 6.000 6.500 7.000 8.000
Jahr 2015 2016 2017 2018 2019

Ziele 2020:

- Neukonzeption der Prasenz in den sozialen Netzwerken fur
mehr Kundennahe
- Entwurf und Installation eines Kollektionskatalogs online



Free Time Zoeppritex s.r.L. Mitarbeiterkennzahlen

MITARBEITER & SOZIALES Jahr 2018 2019
Free Time setzt sich aus einem kleinen, agilen Team zusammen, Anzahl
in dem ein gegenseitiger Respekt zwischen Einzelpersonen Mitarbeiter Gesamt 17 18
und Abteilungen gepflegt wird. )
Anteil
Durch hohe personliche Erreichbarkeit des Geschaftsfiihrers 1 cher Mitarb Sl 4 20
Herr Giuseppe Casini, durch eine reibungslose, tagliche
Austauschkultur und durch auflerplanmafige, soziale Durchschnittsalter 47 Lb
Treffen, konnte ein wahrnehmbarer, familiarer Teamgeist in Jahren
geschaffen werden.
Betriebszugehdrigkeit 12 12
in Jahren

Diese energetische und enge Arbeitshaltung ist in der
hoch-dynamischen Modebranche notwendig. Und auch fir
Free Time zu arbeiten ist, wie ein Formel-1-Rennen zu
bestreiten: Vom Piloten bis zum Techniker geht es
insgesamt um Schnelligkeit, Expertise, Abstimmung,
kreative Losungsfindung und Vertrauen. Und auch bei
Free Time gewinnt nie ein Einzelner, sondern das ganze
Team, Wir.

Free Time bietet ein Team aus erfahrenen Mannern und
Frauen, unter denen man sich zugehdrig fahlt und mit
denen man lange arbeiten mochte.

Festanstellung
(%) 100 100




Free Time Zoeppritex s.r.L.

UMWELT & OKOLOGIE

In Antizipation des Modemarktes und weit vor der Konkurrenz
hat sich Free Time bereits vor 6 Jahren auf den Weg begeben,
Designs aus moglichst umweltfreundlichen Materialien zu
entwickeln. Unter gro3em Kundenbeifall fihrt das Unter-
nehmen noch heute das Feld an und bietet mittlerweile eine
komplette Kollektion aus umweltvertraglicheren Materialien
und Prozessen an.

In dem Designportfolio findet der Kunde Bio-Baumwolle,
-Leinen und -Hanf, sowie Garne, die zu 100% aus gebrauchten
PET-Flaschen in Italien selbst recycelt werden. Unter dem
Titel Waterborne entwickelt Free Time Designs aus schad-
stoff- und l6semittelfrei hergestellten Polyurethan (einem
recycelbaren Kunstharz) und greift auch auf sogenannte
gekrempelte Wolle zurick.

Beim Krempeln konnen sowohl neue als auch wiederverwertete
Fasern unterschiedlicher Lange zu einem erkennbar einzig-
artigen Ergebnis aufbereitet werden. Bei der gekrempelten
Hausmarke Eco Free Time Textiles wird der Anteil von
recycelter und wiedergewonnener Wolle auf mindestens 50 %
garantiert. Dem Trend zur Neufaser entgegen, geht die

Free Time hier bewusst vor und nutzt seit 2018 auch Fasern
aus einem geschlossenen Recyclingkreislauf (zertifiziert gem.
Eco Circle™ Fibers). Seit 2018 halt das Unternehmen
auflerdem das Ecopath-Zertifikat, zur regelmaBigen Analyse
und Senkung der Schadstoffe in verwendeten Rohmateralien,
innerhalb der Fertigung und im Abwasser.

Seit 2013 ist bei Free Time Nachhaltigkeit in Design und Produkt
selbst zu finden.

In 2019 erhoht das Unternehmen den Anteil umweltfreundlicher
Produkte auf 20 %.

Recyceltes Nylon und Polyester

darunter aus 100% PET
Schadstoff- und losemittelfreies PU

Gekrempelte Wolle mit Anteilen
wiederverwerteter Fasern

Bio-Baumwolle, -Leinen und -Hanf

2018:

Eco Circle ™ Fibers (ausgewiesene Produkte)

Eco Path (Schadstoffreduktion in Lieferkette und Fertigung)




LEUCHTENDE IDEEN FUR
ZUVERLASSIGE BESCHATTUNG.

Die zwissSUN-Gruppe produziert und vertreibt ein breites
Spektrum an hochwertigen Beschattungs- und Sonnen-
schutzlosungen.

zwissSUN besteht aus finf Tochtergesellschaften der

Dr. Zwissler Holding AG, die ein besonderes Ziel verbindet:
lhnen stets die innovativsten, verlasslichsten und hoch-
wertigsten Beschattungslosungen zu liefern. So einzigartig
dieser Anspruch ist, so vielfaltig sind die Produkte

der Gruppe. Neben Markisen, Jalousien und Rollos umfasst
das auflergewohnlich grofie Portfolio auch Plissees,
Raffstoren, Lamellenvorhdnge und viele weitere herausragende
Sonnenschutzideen.

In 2019 haben die Tochterunternehmen der zwissSUN erst-
malig ihre Performance im Bereich Nachhaltigkeit
gemessen, Unternehmensprozesse mit der Nachhaltigkeits- : L ; E | I : N : E i R |
vision der Gruppe gewichtet und konkretere Ziele definiert.

Mit dieser neuen Haltung und diesem Bericht setzen sie
sich gemaf einer Studie der Bertelsmann Stiftung aus dem

Jahr 2014 von vielen Unternehmen und Mitbewerbern ab. /////

nova huppe
/74 PP




Heinrich Blischer cmbH Sonnenschutzsysteme Individuell Anders
WIRTSCHAFT

Fir die Heinrich Blscher GmbH ist langfristiger Erfolg wichtiger
als kurzfristige Gewinnmaximierung. Und obwohl sie nicht
jeden Preis flir Wachstum zahlen will, steht der Kunde fest
im Mittelpunkt eines jeden Handelns.

Fir den Kunden soll jedes Sonnenschutzprodukt ein Unikat
sein - von Menschen fir Menschen gemacht, perfekt auf
individuelle Bedurfnisse an das Lichterlebnis angepasst, aus
den hochwertigsten Materialien und den optimalsten Prozessen
heraus hergestellt. Dass in der Produktion Verschwendung
vermieden, Fehler ausgeschlossen, und stets Abstimmung
in hochstem Maf angestrebt wird, versteht sich fir das
Gottinger Unternehmen von selbst.

Von 2018 auf 2019 konnte die Gesamtkostenquote um 2,5%,
der Pro-Kopf-Umsatz um 9,6 % und die Reklamationsquote
weiter auf 0,8% gesenkt werden. Im B2B-Fachhandel

wurde dies mit einer guten Umsatzentwicklung belohnt.

Ziele 2020:

- Umsatzzuwachs im B2B Fachhandel: 8%

Umsatzentwicklung

- Auf- und Ausbau der Absatzmérkte innerhalb der EU sowie Offnung Jahr

weiterer neuer Distributoren. Zielmarkte: Osterreich, Niederlande, Schweiz.
- Sortimentserweiterung um Produkte aus recycelten Materialien
- Ausbau digitaler und personlicher Servicemodule: App fiir Insektenschutz
- Kontinuierliche Verbesserung der Dokumentation von Workflows und
Arbeitsschritten in der Produktion

im B2B Fachhandel -

,06%
2016

+3,75%
2017

+18,09%  +6,62%
2018 2019




Heinrich Blischer smbH Sonnenschutzsysteme

Auch fur die Heinrich Bischer GmbH ist die wichtigste
Ressource und der Garant fir wirtschaftlichen Erfolg der
Mitarbeiter. Das Unternehmen verfolgt das Ziel, den
Mitarbeitern in einer Kultur des Férderns und Forderns
qualitativ hochwertige Begleitung zu geben und die notigen
Qualifikationswege zu eréffnen. Aufgrund der vielfaltigen
Anforderungen innerhalb der heutigen Arbeitswelt, ist
Heinrich Buscher bestrebt, wirtschaftliche Interessen mit
den privaten Bedurfnissen der Arbeitnehmerfamilien in
Einklang zu bringen. So werden der sich leicht verjingenden
Mitarbeiterschaft momentan sechs unterschiedliche Teil-
zeitmodelle im gewerblichen und kaufmannischen Bereich
offeriert. Ein betriebliches Eingliederungsmanagement
nach langerer Krankheit und Hilfestellungen nach Unfallen
ist hier nicht nur eine rechtliche Verpflichtung, sondern ein

selbstverstandlicher Erhalt der Arbeits- und Beschaftigungs-

fahigkeit der Mitarbeiter. RegelmaBig finden persdnliche

Mitarbeitergesprache statt, um gegenseitige Riickmeldung,

Einvernehmlichkeit zu Ma3nahmen und eine ausgewogene
Zusammenarbeit zu gewahrleisten.

tarbeiterkennzahlen

Jahr

Nachwuchskrafte
16-29 Jahre (%)

Betriebszugehorigkeit
in Jahren

Festanstellung
(%)

2018

17,02

7,04

93,81

21,74

8,06

93,70



Heinrich Blischer smbH Sonnenschutzsysteme
UMWELT & OKOLOGIE

In 2019 konnte die Heinrich Biischer GmbH 19,7 % ihrer Abfalle
reduzieren und setzt im Versand weiterhin auf die Verwendung
von Materialien, die sowohl umweltfreundlich als auch wir-
kungsvoll sind: Verpackungen aus Vollpappe werden heute

zu fast 100% aus dem Sekundarrohstoff Altpapier hergestellt.

Wetterbestandige Nassklebebander, die aus biologisch
abbaubaren Stoffen hergestellt werden, bilden eine effektive
Verschlussmethode. Ferner sind eingesetzte Polyethylen-
Folien nicht nur auferst reififest, sondern auch - bestehend
aus Kohlen- und Wasserstoff - schadstofffrei und unendlich
oft recycelbar. Aufgrund einer verbesserten Tourenplanung
und Nutzung von offentlichen Verkehrsmitteln konnte

das Géttinger Unternehmen gegeniiber dem Vorjahr auf Gber
5.000 Liter Dieselkraftstoff verzichten. Dies entspricht einer
Menge von rund 15 Tonnen CO,. Obwohl das Unternehmen in
2019 mehr Strom verbrauchte und auf einen Strommix mit
niedrigerem Okostromanteil auswich, konnte es den Gesamt-
energieverbrauch um rund 12% reduzieren und ihre CO,-
Bilanz insgesamt um 14 Tonnen CO, gegenlber dem Vorjahr

verbessern.

Ziele 2020:

- Sortimentserweiterung um Produkte aus recycelten oder anderweitig
umweltschonenden Materialien

- Gezieltere Ausweisung der Zusatznutzen von Produkten (z. B. Dammung,

Energiesparpotential, etc.)
- Erfolgreiche Durchfiihrung des Energieaudits nach DIN EN 16247-1
nach EDL-G §8§8 ff.
- Umstellung der Beleuchtung auf LED (Reduktion des Stromverbrauchs um 8%)
- Papierloser Versand von Rechnungen etc.

Umwelt/Energiekennzahlen

Jahr 2018 2019

Abfalle 54,0% 43,6%

Verbrauch
aller Energiegtrager 393.643
(kwH)

Energiebezogener CO, FOOTPRINT - Heinrich Biischer GmbH

'(CO2 120

konventionell *

110

- / Bilischer Way

-14C0,
90 |
. (1)

2018 2019

Rel. hoher Okostromanteil  Rel. niedriger Okostromanteil
mehr Strom
weniger Kraftstoff (Autoflotte)

* Bischer Emissionen gem. des mittleren deutschen Strommixes /Bundesumweltamt, April 2019



Leiner 6mbH
WIRTSCHAFT

Mit Uber 180 Jahren Erfahrung im Metallbau kann die Leiner
GmbH heute eine hohe Produktvielfalt von Sonnen- und
Regenschutzlsungen fur die Terrasse bieten. Seit 2005
werden patentierte Sonnen- und Regenschutzmarkisen unter
der Marke SUNRAIN verkauft. Hierdurch hat man sich die
Marktfiihrerschaft im Bereich Gastronomie und Hotellerie
erarbeitet. Seit 2016 wurde das Produktprogramm auf
Terrassendacher ausgeweitet und 2018 zusatzlich in eine
eigene Pulverbeschichtung investiert, um die Farbwiinsche
der Kunden flexibler realisieren zu kdnnen. Von der
klassischen Gelenkarmmarkise bis zum Terrassenglassystem
wird auf langlebige und extrem belastbare Eigenentwicklung
gesetzt. Sonderlosungen gehoren zur taglichen Herausforde-
rung und mit jedem Auftrag entsteht ein individuell
mafgefertigtes Unikat.

Eine extrem hohe Lieferzuverlassigkeit trotz Saisonalitat
macht Leiner zu einem attraktiven Partner der regionalen
unabhangigen Fachbetriebe. Leiner Produkte werden
ausschliefilich an qualifizierte Fachbetriebe geliefert und
sind nicht in Baumarkten zu finden.

Ziele 2020:

- 96 % aller Auftrage ohne Verzdgerungen liefern

Mehr Sonnen- und Regenschutz. MEHR QUALITAT.

Ausgewahlte Wirtschaftskennzahlen

2015 2016

Umsatzerlose 112299 15,68 18,65
(Mio. €)

20,94

11.625

12.875 13.242

Anzahl Anlagen 10.916

Reklamationen
(%)



Leiner 6mbH
MITARBEITER & SOZIALES

Markisenbau ist im Wesentlichen noch klassische Handarbeit.
Deshalb stehen die Mitarbeiter bei Leiner auch im Mittelpunkt.
Durch die Saisonalitat und die oft hohen Gewichte der
Produkte ist dem Unternehmen die Gesundheit der Mitarbeiter
ein hohes Anliegen. Ergonomische Arbeitsplatze und laufende
Uberwachung der Arbeitssicherheit sorgen fiir eine sehr
niedrige Unfall- und Krankenquote. Beim jahrlichen
Gesundheitstag konnen sich die Mitarbeiter zu relevanten
Themen informieren. Die Arbeitszeitmodelle werden trotz
starker Saisonalitat laufend flexibilisiert und erweitert.

Seit Jahren werden junge Menschen bei Leiner ausgebildet
und eine hohe Festanstellungsquote von tber 93 % war
immer selbstverstandlich. Das Leitbild der Dr. Zwissler
Holding AG wird aktiv gelebt. Als wesentliche Grundlage
wurden daraus die Elemente Fortschritt, Qualitat und
Kommunikation auf die spezifische Unternehmenssituation
herausgebildet (siehe rechts).

Ziele 2020:

- Forderung der Mitarbeitergesundheit und -sicherheit (Sensibilisierung
wahrend Gesundheitstagen, Inzentivierung geringer Krankheitstage,
regelm. Uberpriifung der Arbeitssicherheit durch fachkundige Dritte)

- Arbeitszeitmodelle flexibilisieren (Einfiihrung Gleitzeit in der Verwaltung,
schrittweise Ausweitung der Urlaubsmdglichkeiten in der Saison,
Angebot von Teilzeitmodellen)

-

Leitbild der Leiner GmbH

|

Fortschritt

- Verantwortung
delegieren

- Kritik- und
Lernfahigkeit

Mitarbeiterkennzahlen

Jahr

Festanstellungsquote 94,85 93,5 93,70

(%)
Krankheitsquote 3,04 3,68 3,79 4,96

()  m—



Leiner 6mbH
UMWELT & OKOLOGIE

Die Leiner GmbH produziert Markisensysteme ausschlief3-
lich in Deutschland und versucht auf regionale Lieferanten
zurlckzugreifen. Hierdurch kénnen lange Transportwege und
klimaschadliche Emissionen vermieden werden.

Markisen bestehen im Wesentlichen aus Aluminium. Dieses
ist zwar bei der Herstellung energieintensiv, ldsst sich aber
mit geringem Energieaufwand recyceln. Durch kontinuierliche
Uberwachung der Zuschnitte versucht das Unternehmen die
anfallenden Aluminiumabfalle moglichst niedrig zu halten
(siehe rechts) und fachgerecht zu entsorgen.

Fir die Leiner GmbH ist nichts besser fir die Umwelt

als ein langlebiges Produkt. Deshalb setzt sie schon bei der
Entwicklung auf langlebige Materialien héchster Qualitat
und sichert eine Ersatzteilversorgung, die die Reparaturen
auch nach Jahren der Nutzung maglich macht. Von der
energetischen Sanierung der Produktions- und Verwaltungs-
raume bis hin zur Ausstattung der gesamten
Fertigungsbereiche mit energiesparenden LED-Beleuchtungen
wurden schon viele Projekte zur Senkung des eigenen
Energieverbrauchs umgesetzt.

Ziele 2020:

- Erfolgreiche Durchfiihrung des Energieaudits nach DIN EN 16247-1
nach EDL-G §§8 ff

- Senkung der Schrottquote (Mitarbeitersensibilisierung, Uberpriifung
der Breiten-/Ausfallverteilung und ggfs. Aufnahme neuer Léngen)

Massive Senkung der

- Kennzahl: (kg Schrott/€ Umsatz)* 100
Ab 2015 Anstieg aufgrund der Herstellung von Produkten
mit mehr Materialeinsatz

2011 2018 2019

0,86 0,64 0,68

Laut dieser gemeinnitzigen Institution konnten dynami

Sonnenschutzsysteme Uber Energieeinsparungen jedes Je
137 Millionen Tonnen CO, jahrlich abwenden.




Nova Hiippe 6mbH

Der Ursprung der Firma Nova Hiippe mit Firmensitz im
niedersachsischen Oldenburg geht auf die 1889 von Justin
Hippe ebenfalls in Oldenburg gegriindete Grof3handlung
fur Sattlerwaren zurtick. Trotz einer starken Diversifizierung
des Produktportfolios im 20. Jahrhundert wurde der Hippe-
Konzern in Einzelfirmen aufgespalten und der Markisen-
Bereich im Jahr 2005 herausgeldst. Die spatere Nova Hippe
GmbH entwickelte sich rasch und produziert heute rund 40
Modelle aus den Bereichen Terrassen-, Unterglas, Fenster-,
Fassaden-, Wintergarten- und Pergola-Markisen und bietet
auch ARS AufBenraffstores an, welche durch einen Produk-
tionspartner in Tschechien gefertigt werden. In 2019 konnte
Nova Hippe ihre Innovationen auf der Branchenmesse R+T
erfolgreich platzieren und weiterwachsen:

Gegenulber 2018 steigerte sich der Auftragseingang um 15%
und der Umsatz um 18%. Die Nachfrage konnte das Unter-

nehmen mit frihzeitigen Kapazitatsanpassungen in Produktions-
und Lagerflachen, verschiedenen Prozessoptimierungen und

intensivem HR-Management auffangen.

2013 2014 2015

Umsatzentwicklung 8,6 9.9 11,4
in Mio. €

Anzahl Anlagen 6.140  6.920 9.920
(inkl. Handelsware)

Reklamationsquote 6,1 515 54
(%)

Jahrlich mehr Sonnenschutzsysteme zu besserer Qualtitat

2016 2017 2018

145 17,6 223

11.390 18.000 25.750

4,7 2,6 2,0




Nova Hiippe 6mbH
MITARBEITER & SOZIALES

Bei Nova Hiippe wird das Prinzip der offenen Tiren gelebt und
eine intensive Kommunikation verfolgt, in der alle Mitarbeiter
zu jeder Zeit ermutigt sind, ihre Ideen und Impulse einzubringen.
Der neuen Mitarbeitergeneration werden sukzessiv wachsende
Entscheidungsspielraume ermdoglicht, sowie Fortbildungswege
(z.B. Fihrungsseminare, Englisch- und EDV-Kurse etc.) und
Ausbildungsprogramme (Industrie-Fachwirt, Bilanzbuchhalter
IHK, Meister fiir Schwergewebekonfektion) eréffnet.

Die Mitarbeiter der Nova Hippe nutzen derzeit 12 unterschiedliche
Arbeitszeitmodelle und konnen die vom Unternehmen mit-
begrindete KiTaP .Der Mihlengarten” zur Betreuung ihrer
Kinder nutzen. Das herzliche Unternehmensumfeld ist durch
jahrliche, soziale Veranstaltungen fir die ganze Familie und
durch echte Aufmerksamkeiten zu besonderen Anlassen ge-
kennzeichnet. Darlber hinaus unterstiitzt Nova Hiippe die
tagliche Nutzung einer Betriebskantine, bietet Kooperationen
mit dem Fitness-Studio (inkl. physiotherapeutische Behandlung])
und weitere gesundheitsrelevante Mafinahmen an.

Ziele 2020:

- Reduzierung des durchschnittlichen Krankenstands um 30% durch diverse
MaBnahmen (z.B. Qualitrain, Hebeanlage Versand, Schnelllauftore)

- Einflihrung eines Junioren-Stammtisches (Nachwuchsférderung und Networking)

- Verbesserung der Kommunikation durch interne ,,Nova News"

- Aufbau eines ,Hippe-Museums”

- Ausbau der Prasenz auf Facebook zur Streuung sozialer Themen nach innen
und auBen sowie zur Starkung der Arbeitgebermarke: Uber 7000 Follower
bis Jahresende

- Einsatz eines Teils des Marketing-Weihnachtsbudgets fir soziale Projekte

Jahr fiir Jahr wollen mehr Menschen bei Nova Hiippe arbeiten
und mehr iiber Nova Hiippe wissen.

arbeiter 55 60

Facebook Fans: Nova Hiippe

8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

>6.000

Follower

2015

2016

Aug 2012 2013 2014

RUM HART KLAAR KIMING

. Mit weitem Herzen und klarem Horizont.”

Diese alte, friesische Weisheit schafft Nahe zwischen Menschen
und lasst sie mit Mut und Abenteuerlust nach vorne blicken.

Dies ist bei Nova Hiippe Umgangstradition seit Griindung.



Nova Hiippe 6mbH
UMWELT & OKOLOGIE

Das Oldenburger Unternehmen hat zahlreiche, praktische
Mafinahmen zur Reduktion des eigenen, dkologischen Fuf3-
abdruckes umgesetzt:

Durch die komplette Erneuerung aller Heizungsanlagen
sowie durch neue Fenster, Warmedammmafnahmen und
eine vollstandige Umstellung auf LED-Beleuchtung konnte
Nova Hippe den jéhrlichen Energieverbrauch (Strom/Gas)
gegeniber 2013 um 36 % reduzieren. Unter zusatzlicher
Bericksichtigung des Kraftstoffverbrauchs im Fuhrpark und
einer Vermeidung von Leerfahrten durch ein Ringverkehrs-
system innerhalb der Distribution konnte der energiebezogene
Ausstof3 von Kohlenstoffdioxid von 2017 auf 2019 um rund
15% reduziert werden. Und dies bei stetig zunehmenden
Produktionsmengen! Alle Messestande werden bei Nova Hippe
selbst entworfen und finden im Rahmen eigener Ausstellungs-
raume und Showrooms von Fachhandlern smarte Wiederver-
wendung. Bei der Dacherneuerung eines Werkes wurden
Elastomer-Bitumen-Bahnen aufgebracht, welche iGber eine
Flache von ca. 2000 m? Stickoxide neutralisieren, die dem
Jahresausstof3 von ca. 56 PKW entsprechen.

Ziele 2020:

- Erfolgreiche Durchfihrung des Energieaudits nach DIN EN 16247-1
nach EDL-G §8§8 ff.

- Umstellung auf Okostrom

- Verpackung 100 % kunststofffrei und stabiler gestalten

- Klimaneutrales Drucken aller Werbemittel und Dokumente

ENERGIEBEZOGENER CO, FOOTPRINT VON NOVA HUPPE

Mehr Sonnenschutzprodukte - weniger CO, - weniger Kosten

Jahr 2017 2018 2019 Vgl.17/19

Produkte* 10.670  14.670 17.240 61,6%

Energiebbezogene

CO,** Emissionen (t/a) 228 218 195 14,6 %
kg CO,/ Produkt 23,9 16,5 13,1 38,8 %
Energiekosten €/ Produkt 21,9 14,9 11,3 47,1%

* = hergestelle Stiickzahl ohne Handelsware

** = genutzter Stromtarif: 353g CO,/kWh




A A A D er Holding A 018
zwissTEX Free Time

2018 2019 2018 2019 2018
Umsatzerlose (Mio €) 110,7 114,9 7,2 6,9 22,3
Investitionen (Mio €) 12,9 1,7 0,09 0,03 05
Tonnen prod. Wirkware pro Jahr (zwissTEX) 2.720 1.946
Mio Meter Verbundstoffe pro Jahr (zwissTEX) 7,11 7,21
Meter prod. gewebte Stoffe pro Jahr (Freetime) 300.000 289.000
Bemusterungen & Designs pro Jahr (Freetime) 7.000 8.000
Anzahl hergestellte Anlagen (Sonnen/Regenschutz) 25.347
Reklamationen (pro 1.000 Lieferungen, %) 0,79 0,74 0,4 0,4 2,0
Gesamt-Energieverbrauch (kWh/a) 11.701.570| 9.791.358 | 44.970 47.674 823.896
Energiebezogener CO2 Ausstof (t/a) 2.169 1.779 YAl 22 218
Wasserverbauch (m?) 6.884 6.554 95 130 260
Abwasser (m3) 4.063 2.697 0 0 301
Abfall zur Wiederverwertung (t/a) 906,71 824,876 2,25 2,35 270,57
Abfall zur Beseitigung (t/a) 41,12 36 0 0 0
Mitarbeiter insgesamt (n) inklusive Zeitarbeiter 268 279 17 18 93
Festanstellungen (%) 96,65 89,89 100,00 100,00 100,00
Auszubildende und Trainess (n) 4 1 0 0 3
Anteil weiblicher Mitarbeiter (%) 40,67 42,65 47,00 50,00 30,11
Mitarbeiter in Teilzeit (n) 5 1 1 1 17
Mitarbeiter in Elternzeit (n) 5 1 0 0 3
Fluktuationsrate (%, ohne Rente) 6,64 7,97 0 0 16,13
Anzahl Fortbildungstage (n) 424 270 0 5 0
Durchschnittl. Fortbildungen der Mitarbeiter (Tage) 1,64 1,01 0 0,02 0
Durchschnittliche Betriebszugehérigkeit (a) 9,01 8,37 12,00 12,00 8,40
Durchschnittsalter (a) 41,38 38,50 46,88 45,50 43,20
MA mit Alter 16-29 (%) 15,50 16,04 0 5,55 16,13
MA mit Alter 30-39 (%) 24,03 25,75 17,64 5,55 18,28
MA mit Alter 40-49 (%) 23,64 22,39 41,18 55,56 26,88
MA mit Alter 50-67 (%) 36,83 35,82 41,18 33,34 38,71
Arbeitsunfalle (n) ] 6 0 0 5
Krankenstunden/Gesamtstunden (%) 4,77 517 0,98 0,66 4,42
Aufwand Betriebliche Altersvorsorge (€) 178.180 185.887 191.154 201.312 0
Spendenaufwand (€) 14.816 10.676 0 0 500

2018 2018
20,9 6,8
0,9 03
13.242 78.506
2 1.6
783.778 393.643
214 89
489 430
489 3
257,34 53,98
0 0
117 47
93,81 72,34
6 0
26,50 48,94
7 )

1 0
13,27 5,88
39 3
0,33 0,06
7,42 7,40
42,66 41,52
15,75 17,02
25,98 19,15
25,98 38,30
32,28 25,53
2 3
3,79 5,50
0 838
650 50

Dr. Zwissler Holding AG| Vergleich
2018 2019 | 2018/2019
167.9 176,6 5%
14,7 29 -81%
2.720 1.946 -28%
711 7,21 1%

300.000 | 289.000 -4%
7.000 8.000 14%
117.095 | 121.118 3%
1,50* 1,14* -24%
13.747.857[11.762.314)  -14%
2.71 2.102 -22%
8.158 7.535 -8%
4.555 3.479 -24%
1.491 1.391 -7%
Al 36 -12%
542 590 9%
92,56* 92,80* 0%
13 7 -46%
38,64* 38,55* 0%
36 50 39%
9 14 56%
8,38* 10,57* 26%
466 470 1%
2,03 2,54 25%
8,85* 8,75* -1%
43,13* 41,91* -3%
12,88* 17,02* 32%
21,02* 18,16* -14%
32,20* 32,00* 3%
34,91* 32,86* -6%
18 21 17%
3,89* 4,03* 6%
370.172 | 419.567 13%
16.016 11.631 -27%
ppend



zwissCLEAN@

ANTIMICROBIAL ACTIVITY

zwissCLEAN Robust 100 % Polyester, Medical Green, Anwendung:

zwissCLEAN Plain

zwissCLEAN Safe

zwissCLEAN Fresh

zwissCLEAN Clear

zwissECO-
FRIENDLY

Umweltschonende
Rezeptur ohne
Einsatz von
Silber und Zink

MEDIZIN

100 % Polyeste"r, Anwendung:
SCHUTZAUSRUSTUNG

70 % Polyamid, 30 % Polyester, Anwendung:
SCHUTZAUSRUSTUNG

100 % Baumwolle, Anwendung:
BEKLEIDUNG

95 % Baumwolle, 5 % Elastan, Anwendung:
BEKLEIDUNG

zwissREUSABLE
& WASHABLE
Antimikrobielle Wirkung

bleibt bei 30 Waschen
bis zu 85° erhalten

zwissclean(dzwisstex.com  www.zwissclean.com

THE zwissCLEAN MASK - MADE IN

3 SPEZIELLE SCHICHTEN _

1 Innenstoff 100 % BAUMWOLLE
2 Mittelstoff 100 % TPU-VLIES

3 Aufienstoff 70 % POLYAMID
30 % POLYESTER

100 % BAUMWOLLE FILTERVLIES , "ANTIMIKROBIEILLES
LI iiAN

zwissSUSTAINABLE

Nachhaltige Produktions-
und Mitarbeiterbedingungen

zwissMADE

In Deutschland
produziert



Nachhaltigkeitsbericht

Dr. Zwissler Holding AG

Heuchlinger Strasse 33-35
D-89547 Gerstetten-Heldenfingen
www.dr-zwissler-ag.de

T + 49 7323 86-1000
info@dr-zwissler-ag.de



